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Analiza  problemu bezrobocia w Katowicach została przeprowadzona w aspekcie zawodów 
zarejestrowanych osób bezrobotnych oraz ofert pracy zgłoszonych do urzędu w  2012 r. 

Klasyfikacja  zawodów wg liczby osób zarejestrowanych:/ w tabeli wykazano zawody, w 
których zarejestrowanych było wg stanu na dzień 31.12.2012 r.  powyżej 50 osób/

Tabela nr 1

L.p Nazwa zawodu Bezrob. 
ogółem

W tym

kobiety
absolwenci

powyżej 12 m-cy

razem kobiety razem kobiety

1. Bez zawodu 1129 578 142 66 78 38

2. Sprzedawca 1002 881 29 25 313 282

3 Robotnik 
gospodarczy

345 95 0 0 110 33

4 Sprzątaczka biurowa 344 340 1 1 133 132

5 Technik prac 
biurowych

292 267 7 5 91 86

6 Robotnik budowlany 243 2 1 0 65 0

7 Ślusarz 208 5 1 0 76 1

8 Magazynier 185 46 1 0 36 7

9 Technik ekonomista 182 166 6 6 59 56

10 Kucharz 138 84 7 4 29 21

11 Murarz 123 0 0 0 42 0

12 Mechanik 
samochodowy 

120 0 1 0 12 0

13 Fryzjer 113 110 7 6 31 30

14 Dozorca 109 67 1 0 44 26

15 Pomoc kuchenna 106 98 3 3 38 35

16 Kierowca samochodu 
osobowego

102 2 0 0 33 0
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17 Górnik eksploatacji 
podziemnej

96 0 0 0 26 0

18 Krawiec 89 86 2 2 29 29

19 Kasjer handlowy 86 80 6 5 23 22

20 Barman 86 70 3 2 19 17

21 Ekonomista 83 58 2 2 26 20

22 Specjalista ds. handlu 
i marketingu

81 41 2 1 25 9

23 Przedstawiciel 
handlowy

76 28 2 2 17 7

24 Pakowacz 75 42 5 2 17 12

25 Cukiernik 73 51 8 6 18 13

26 Mechanik 
samochodów 
osobowych

73 0 0 0 20 0

27 Piekarz 70 12 1 0 13 5

28 Technik mechanik 69 7 0 0 13 2

29 Księgowy 68 67 0 0 22 21

30 Pozostali pracownicy 
ochrony osób i 
mienia

66 9 3 0 23 2

31 Technik elektronik 60 5 2 0 18 3

32 Tokarz w metalu 58 11 0 0 19 4

33 Pozostali 
elektromechanicy i 
elektromonterzy

55 7 0 0 2 0

34 Elektromonter 54 3 0 0 14 1

35 Technik informatyk 52 12 9 1 6 4
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Struktura bezrobotnych wg grup zawodów.

Tabela nr 2

L.
p.

Nazwa grupy zawodowej Procentowy udział w ogólnej 
grupie bezrobotnych

1 Sprzedawcy i pokrewni 13,69

2 Pracownicy usług osobistych 9,02

3 Robotnicy obróbki metali, mechanicy maszyn i urządzeń 
i pokrewni

7,03

4 Robotnicy  pomocniczy  w  górnictwie,  przemyśle, 
budownictwie i transporcie 

5,50

5 Robotnicy  budowlani  i  pokrewni  /  z  wyjątkiem 
elektryków /

5,15

6 Pomoce domowe i sprzątaczki 5,07

7 Średni personel ds. biznesu i administracji 4,76

8 Sekretarki, operatorzy urządzeń biurowych i pokrewni 4,33

9 Średni  personel  nauk  fizycznych,chemicznych  i 
technicznych

4,33

10 Robotnicy  w  przetwórstwie  spożywczym,  obróbce 
drewna, produkcji wyrobów tekstylnych i pokrewni

4,03

11 Specjaliści ds. ekonomicznych i zarządzania 3,62

12 Pracownicy  ds.  spraw  finansowo-statystycznych  i 
ewidencji materiałowej

2,98

13 Specjaliści  dziedziny  prawa,  dziedzin  społecznych  i 
kultury

2,92

14 Kierowcy i operatorzy pojazdów 2,46

15 Operatorzy  maszyn  i  urządzeń  wydobywczych  i 
przetwórczych

2,41

16 Elektrycy i elektronicy 2,40

17 Specjaliści  nauk  fizycznych,  matematycznych  i 
technicznych

2,40
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18 Ładowacze nieczystości i inni pracownicy przy pracach 
prostych

1,94

19 Rzemieślnicy i robotnicy poligraficzni 1,90

20 Pracownicy usług ochrony 1,58

21 Pracownicy obsługi klienta 1,43

22 Specjaliści nauczania i wychowania 1,42

23 Średni personel ds. zdrowia 1,24

24 Pracownicy pomocniczy przygotowujący posiłki 1,11

25 Średni personel z dziedziny prawa, spraw społecznych, 
kultury i pokrewni 

1,06

26 Specjaliści ds. zdrowia 1,04

Inne
5,18

100

Analizując powyższe zestawienia należy zauważyć, iż ponad 1927 osób bezrobotnych 
zarejestrowanych w urzędzie to osoby  bez kwalifikacji zawodowych / poz. w Tabeli nr 1 - 
bez zawodu, dozorca,  sprzątaczka,  robotnik gospodarczy /.  Jest  to grupa osób szczególnie 
trudna do prowadzenia aktywizacji zawodowej, gdyż zgłaszane do urzędu oferty pracy dla 
pracowników fizycznych zwykle dot. osób z orzeczonym stopniem niepełnosprawności.
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Tabela nr 3

L.p Nazwa zawodu Liczba osób 
zarejestrowanych 
ogółem w danym 
zawodzie

Liczba osób 
zarejestrowanych 
powyżej 12 
miesięcy

Procent osób 
zarejestrowanych 
długotrwale w 
stosunku 
zarejestrowanych 
ogółem

1 Dozorca 109 44 40,4%

2 Sprzątaczka biurowa 344 133 38,7%

3 Ślusarz 208 76 36,5%

4 Pomoc kuchenna 106 38 35,8%

5 Murarz 123 42 34,1%

6 Tokarz w metalu 58 19 32,8%

7 Krawiec 89 29 32,6%

8 Technik ekonomista 182 59 32,4%

9 Kierowca samochodu 
osobowego

102 33 32,4%

10 Ekonomista 83 26 31,3%

11 Technik prac biurowych 292 91 31,2%

W tabeli wykazano zawody, w których zarejestrowanych jest ponad 30 % osób długotrwale 
bezrobotnych w stosunku do ogólnej liczby osób zarejestrowanych w danym zawodzie.
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 W okresie  2012  r. największa ilość osób bezrobotnych zarejestrowała się w zawodach:

Tabela nr 4

L. p Nazwa zawodu Liczba 
bezrobotnych 
ogółem

kobiety

1 Bez zawodu 1801 817

2 Sprzedawca 1266 1085

3 Robotnik gospodarczy 407 108

4 Robotnik budowlany 334 4

5 Sprzątaczka biurowa 328 323

6 Technik prac biurowych 327 296

7 Magazynier 306 78

8 Ślusarz 251 4

9 Technik ekonomista 231 203

10 Kucharz 210 107

11 Fryzjer 168 159

12 Murarz 140 0

13 Kasjer handlowy 138 123

14 Górnik eksploatacji podziemnej 136 0

15 Przedstawiciel handlowy 126 45

16 Pozostali pracownicy obsługi biurowej 122 92

17 Barman 115 90

18 Pomoc kuchenna 114 92

19 Telemarketer 113 93
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20 Pakowacz 111 57

21 Kierowca samochodu osobowego 111 2

22 Kelner 110 84

23 Piekarz 110 13

24 Technik mechanik 103 12

25 Mechanik samochodów osobowych 103 0

26 Dozorca 102 68

27 Technik elektronik 100 2

28 Cukiernik 96 57

29 Krawiec 95 86

30 Pozostali pracownicy ochrony mienia i osób 95 14

31 Specjalista ds. marketingu i handlu 94 51

32 Ekonomista 92 60

33 Księgowy 90 88

34 Doradca klienta 81 50

35 Pracownik ochrony fizycznej bez licencji 81 15

36 Pozostali mechanicy pojazdów 
samochodowych

75 0

37 Technik handlowiec 70 48

38 Elektromonter zakładowy 68 2

39 Mechanik pojazdów samochodowych 66 0

40 Tokarz w metalu 64 12

41 Kierowca samochodu ciężarowego 64 0

42 Technik budownictwa 62 12

43 Pedagog 60 54
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44 Kucharz małej gastronomii 58 23

45 Pracownicy obsługi biura gdzie indziej 
niesklasyfikowani

56 50

46 Salowa 54 54

47 Robotnik magazynowy 53 19

48 Lekarz 52 37

W tabeli powyżej wykazano zawody, w których  w  2012 r. zarejestrowało się powyżej 50 
osób bezrobotnych.

Bezrobotni  wg  rodzajów  działalności  ostatniego  miejsca  pracy  oraz  oferty  pracy  w 
Katowicach w 2012 r. 

Tabela nr 5

Sekcja PKD
Bezrobotni Oferty pracy

Zarejestrowa
ni w 2012

Stan w końcu 
roku

Zgłoszone w 
w 2012

Stan w końcu 
roku

Handel hurtowy i detaliczny 
naprawa pojazdów 
samochodowych, włączając 
motocykle

2941 2079 1293 29

Przetwórstwo przemysłowe 1515 1278 443 11

Pozostała działalność 
usługowa

1375 932 111 1

Działalność w zakresie 
usług administrowania i 
działalność wspierająca

1337 1115 2648 171
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Budownictwo 1331 1037 1478 37

Działalność związana z 
zakwaterowaniem i 
usługami gastronomicznym

590 440 347 17

Działalność profesjonalna, 
naukowa i techniczna

560 348 599 35

Transport i gospodarka 
magazynowa 

516 397 450 2

Opieka zdrowotna i pomoc 
społeczna

405 317 332 21

Edukacja 321 218 120 2

Działalność związana z 
kulturą, rozrywką i 
rekreacją

319 221 96 2

Informacja i komunikacja 282 183 438 73

Administracja publ. i obrona 
narodowa, obowiązkowe 
zabezpieczenia społecz.

280 225 65 4

Działalność finansowa i 
ubezpieczeniowa

258 180 201 48

Górnictwo i wydobywanie 208 122 0 0

Działalność związana z  
obsługą  rynku 
nieruchomości 

190 179 58 4

Działalność 
niezidentyfikowana 

169 85 0 0
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Dostawa wody, 
gospodarowanie ściekami i 
odpadami oraz działalność 
związana z rekultywacją

61 46 74 8

Rolnictwo , leśnictwo, 
łowiectwo i rybactwo

49 40 4 0

Wytwarzanie i 
zaopatrywanie w energię 
elekt, gaz, parę wodną, 
gorącą wodę i powietrze do 
układów klimatyzacyjnych

40 36 22 0

Gospodarstwa domowe 
zatrudniające pracowników, 
gospod. dom. produkujące 
wyroby i świadczące usługi 
na własne potrzeby

0 0 0 0

Organizacje i zespoły 
eksterytorialne

0 0 0 0
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Oferty pracy wg zawodów pozostające w dyspozycji urzędu w 2012 r . 

W tabeli uwzględniono oferty pracy, które zostały zarejestrowane w ilości powyżej 50 miejsc 
pracy.

Tabela nr 6

L.p. Nazwa zawodu Liczba ofert pracy

1 Telemarketer 470

2 Robotnik gospodarczy 343

3 Sprzątaczka biurowa 302

4 Robotnik budowlany 240

5 Sprzedawca 227

6 Pracownik ochrony fizycznej bez licencji 209

7 Pracownik call center 209

8 Magazynier 206

9 Przedstawiciel handlowy 204

10 Pozostali  pracownicy  obsługi  biurowej/pozostali 
pracownicy  obsługi  biura  gdzie  indziej 
niesklasyfikowani/technik prac biurowych

197

11 Doradca klienta 168

12 Pracownik ochrony fizycznej I stopnia 156

13 Kucharz/pozostali kucharze 140

14 Opiekunka domowa 139

15 Pozostałe  pomoce  i  sprzątaczki  biurowe,  hotelowe,  i 
podobne

137

16 Pracownicy  przy  pracach  prostych  gdzie  indziej 
niesklasyfikowani

132
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17 Brukarz 128

18 Murarz 110

19 Cieśla 107

20 Tokarz / frezer obrabiarek sterowanych numerycznie / 100

21 Spawacz ręczny gazowy 98

22 Kierowca samochodu ciężarowego 97

23 Dozorca 89

24 Elektromonter instalacji elektrycznych 83

25 Maszynista pojazdu trakcyjnego 75

26 Rewident taboru kolejowego 75

27 Ustawiacz 75

28 Pozostali specjaliści ds. zarządzania i organizacji 65

29 Monter ociepleń budynków 65

30 Posadzkarz 55

31 Pozostali  technicy  wsparcia  informatycznego  i 
technicznego

54

32 Specjalista ds. sprzedaży 54

33 Listonosz 53

34 Frezer 53

35 Kasjer handlowy 52
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Dane dot. struktury  ofert pracy w  poszczególnych zawodach prezentuje poniższa 
tabela:

Tabela nr 7

L.p Nazwa zawodu Oferty pracy w 
2012 r

1 Sprzedawcy i pokrewni 13,26

2 Robotnicy budowlani i pokrewni / z wyłączeniem 
elektryków /

11,91

3 Pracownicy usług osobistych 8,27

4 Robotnicy obróbki metali, mechanicy maszyn i 
urządzeń i pokrewni

6,78

5 Pomoce domowe i sprzątaczki 5,58

6 Kierowcy i operatorzy pojazdów 5,54

7 Pracownicy usług ochrony 4,86

8 Robotnicy pomocniczy w górnictwie, przemyśle, 
budownictwie i transporcie

4,33

9 Specjaliści ds. ekonomicznych i zarządzania 4,30

10 Średni personel d/s biznesu i administracji 4,10

11 Pracownicy ds. finansowo-statystycznych i ewidencji 
materiałowej

3,46

12 Ładowacze nieczystości i inni pracownicy przy 
pracach prostych

3,30

13 Elektrycy i elektronicy 2,81

14 Operatorzy maszyn i urządzeń wydobywczych i 
przetwórczych

2,53

15 Pozostali pracownicy obsługi biura 1,81

16 Sekretarki, operatorzy urządzeń biurowych i 
pokrewni

1,79

17 Pracownicy opieki osobistej i pokrewni 1,64

18 Średni personel z dziedziny prawa, spraw 
społecznych, kultury i pokrewni

1,54

19 Średni personel nauk fizycznych, chemicznych i 
technicznych

1,46

20 Specjaliści nauk fizycznych, matematycznych i 1,14
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technicznych

21 Inne 9,59

100

Największa liczba ofert pracy w  2012 r. dotyczyła  zatrudnienia pracowników posiadających 
wykształcenie  lub  doświadczenia  zawodowe  w branży  handlowej  związanej  nie  tylko  ze 
sprzedażą towaru  ale również ze sprzedażą usług. Do urzędu zgłaszane były oferty pracy na 
stanowiska sprzedawców najczęściej w branży spożywczej, a także  oferty pracy  również 
związane ze sprzedażą  na stanowiska telemarketerów, pracowników call center, doradców 
klienta.
Z  przedstawionych  w  opracowaniu  danych  wynika,  że  telemarketer  jest  podobnie  jak  w 
ubiegłym  roku   najbardziej  deficytowym  i  poszukiwanymi  zawodem  na  rynku  pracy. 
Pracodawcy składający oferty pracy na w/w stanowisko nie wymagają zwykle od kandydatów 
posiadania  wykształcenia  średniego  lub  wyższego  lecz  oczekują  przede  wszystkim 
umiejętności posługiwania się bezbłędnie językiem polskim, dobrej dykcji, wysokiej kultury 
osobistej  oraz umiejętności  szybkiego nawiązywania  dobrego kontaktu z  klientem a także 
dyspozycyjności  ,  ponieważ  praca  odbywa  się  głównie  w  godzinach  popołudniowych. 
Zatrudnienie na stanowisku telemarketera poprzedzone jest przeważnie szkoleniem, które na 
koszt  własny  przeprowadza  pracodawca.  Oferty  te  nie  cieszą  się  popularnością  wśród 
petentów urzędu, gdyż pracodawcy proponują wynagrodzenie prowizyjne lub niską stawkę 
godzinową, zatrudnienie na zasadzie umowy o dzieło lub umowy zlecenia.

Kolejną dużą grupą  ofert pracy , którymi w 2012 r. dysponował urząd były oferty 
pracy w zawodach budowlanych. Pracodawcy poszukiwali nie tylko fachowców w pracach 
murarskich,  ciesielskich,  wykańczania  wnętrz  ale  również  pomocników  i  pracowników 
ogólnobudowlanych a także hydraulików i monterów instalacji sanitarnych. Zapotrzebowanie 
na w/w stanowiska było nieco niższe niż w latach ubiegłych.
Często praca proponowana była na terenie całego kraju a kontakt z pracodawcą wyłącznie 
telefoniczny lub za pomocą poczty elektronicznej.

Dużą  grupę  ofert  pracy  stanowiły  propozycje  pracy  dla  pracowników  usług 
osobistych, w tym przede wszystkim: 

 fryzjerów
 barmanów
 kucharzy 
 kelnerów
 gospodarzy budynków . 

Czwarta grupa ofert pracy wpłynęła do urzędu na stanowiska  robotników obróbki metali,  
mechaników maszyn i urządzeń i pokrewnych.
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W skład grupy tej wchodzą  przede wszystkim oferty pracy dla 
 ustawiaczy i operatorów obrabiarek do metali i pokrewnych
 ślusarzy
 spawaczy
 mechaników pojazdów samochodowych

 
Pomoce domowe i sprzątaczki to piąta z kolei grupa ofert pracy   – oferty te   podobnie 

jak  w  przypadku  gospodarzy  budynków  dotyczą  osób  z  orzeczonym  stopniem 
niepełnosprawności, które posiadają przeciwwskazania do pracy fizycznej wymagającej np. 
dźwigania.  Podobnie  jak  w  poprzednich  latach  jakość  tych  ofert  jest  niska.  Pracodawcy 
proponują umowę o dzieło, pracę w niepełnym wymiarze czasu pracy, o różnych godzinach 
pracy (często nocnych lub późnowieczornych). 

W 2012 r. wystąpiło również  zapotrzebowanie na zatrudnienie wykwalifikowanych 
kierowców kat. C oraz C+E. Pracodawcy oczekują od kandydatów posiadania doświadczenia 
zawodowego,  podstawowej  znajomości  mechaniki  pojazdowej,  aktualnych  uprawnień  na 
przewóz rzeczy, aktualnych badań lekarskich i psychotechnicznych.

Pracownicy usług ochrony – to następna większa grupa ofert  pracy zgłoszonych w 
urzędzie. Należy przy tym zaznaczyć że oferty te w większości  dotyczyły osób z orzeczonym 
stopniem niepełnosprawności najczęściej - stopniem umiarkowanym. Oferty dotyczą prac w 
systemie  12  godzinnym,  w  obiektach  handlowych  i  przemysłowych  z  zatrudnieniem  na 
umowę zlecenie.  Pracodawcy poszukują  osób nie  karanych  oraz  sprawnych  fizycznie,  co 
bardzo często koliduje z przyznanym stopniem  niepełnosprawności.    

Kolejną  dużą  grupą  ofert  pracy  składaną  do  urzędu  są  oferty  pracy  do  obsługi 
biurowej. Są to grupy ofert dla: 

 średniego  personelu  ds.  biznesu  i  administracji,  w skład  grupy tej  wchodzą  m.in. 
zawody:  przedstawiciela  handlowego,  księgowego,  agenta  ubezpieczeniowego, 
pośrednika handlowego oraz spedytora,

 specjalistów  ds.  ekonomicznych  i  zarządzania,  w  skład  tej  grupy  wchodzą  m.in. 
zawody doradcy finansowego i inwestycyjnego, specjalisty ds. sprzedaży, specjalisty 
ds. reklamy i marketingu, specjalisty ds. zarządzania zasobami ludzkimi,

 sekretarek, operatorów urządzeń  biurowych i pokrewnych, w skład tej grupy wchodzą 
m.in. zawody : pracownika obsługi biurowej i sekretarki

 pracowników finansowo-statystycznych  i ewidencji materiałowej,  w skład tej grupy 
wchodzą  m.in.  zawody:  pracownika  ds.  statystyki,  finansów  i  ubezpieczeń 
magazyniera i pokrewnych.

 pozostałych pracowników obsługi biura,  w skład tej grupy zawodowej wchodzi m.in. 
zawód  listonosza.
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Zawody deficytowe, to zawody, w których występuje deficyt podaży siły roboczej, w 
stosunku do ofert pracy

Tabela nr 7

L.p Nazwa zawodu Średnia 
miesięczna 
liczba ofert 
pracy w  2012

Średnia 
miesięczna 
liczba osób 
zarejestrowana 
w   2012 r

Średni miesięczny 
deficyt podaży siły 
roboczej

1 Telemarketer 39,17 9,42 -29,75

2 Pracownik call center 17,42 0,92 -16,50

3 Pracownik ochrony fizycznej I 
stopnia 

13,00 0,33 -12,67

4 Pozostali pracownicy przy pracach 
prostych gdzie indziej 
niesklasyfikowani

11,00 0,25 -10,75

5 Pracownik ochrony fizycznej bez 
licencji

17,42 6,75 -10,67

6 Opiekunka domowa 11,58 1,00 -10,58

7 Pozostałe pomoce i sprzątaczki 
biurowe, hotelowe i podobne

11,42 2,42 -9,00

8 Opiekun osoby starszej 9,33 0,42 -8,92

9 Brukarz 10,67 2,50 -8,17

10 Tokarz / frezer tokarek 
sterowanych numerycznie /

8,33 0,08 -8,25

11 Cieśla 8,92 1,50 -7,42

12 Doradca klienta 14,00 6,75 -7,25

13 Spawacz ręczny gazowy 8,17 0,92 -7,25

14 Przedstawiciel handlowy 17,00 0,00 -6,50

15 Rewident taboru kolejowego 6,25 0,00 -6,25

16 Ustawiacz 6,25 0,25 -6,00

17 Elektromonter instalacji 
elektrycznych

6,92 1,17 -5,75

18 Pozostali kucharze 6,08 0,58 -5,50
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19 Monter ociepleń budynków 5,42 0,00 -5,42

20 Zbrojarz 6,75 1,67 -5,08

21 Pozostali technicy wsparcia 
informatycznego i technicznego

4,50 0,17 -4,33

22 Operator agregatów natryskowych 4,17 0,00 -4,17

23 Piaskarz 4,17 0,00 -4,17

24 Pozostali pracownicy ds. 
statystyki, finansów i ubezpieczeń

4,17 0,75 -3,42

25 Kierownik pociągu 3,33 0,00 -3,33

26 Monter sieci wodnych i 
kanalizacyjnych

3,83 0,50 -3,33

27 Pozostali specjaliści ds. 
zarządzania i organizacji

5,42 2,08 -3,33

28 Frezer 4,42 1,17 -3,25

29 Konsultant/ agent sprzedaży 
bezpośredniej

3,67 0,42 -3,25

30 Operator koparki 3,08 0,08 -3,00

Z powyższego zestawienia wynika, że zawodem deficytowym nr 1 w 2012 r. jest jak w roku 
ubiegłym  -  zawód   telemarketera,  zawód  pokrewny  pracownik  centrum  obsługi 
telefonicznej /call center/ ,  doradca klienta oraz przedstawiciel handlowy.
Wszystkie  te  zawody  dotyczą  pracy  związanej  z  pozyskiwaniem  klienta  oraz  sprzedażą 
towarów i usług.
Deficytowym zawodem jest również jak wskazują dane z tabeli  – zawód pracownika ochrony 
zarówno z licencją jak i bez licencji. 
Zawodem deficytowym okazał się również zawód opiekunki domowej oraz opiekuna osoby 
starszej.
Ponadto sporządzone zestawienie w Tabeli  nr 7 wykazało,  że zawodami deficytowymi  są 
również  zawody wykwalifikowanych  pracowników budowlanych /  brukarz,  cieśla,  monter 
ociepleń  budynków,  zbrojarz  /  oraz  zawody  wymagające  kwalifikacji  mechaniczno-
technicznych  -  tokarz/frezer  obrabiarek  sterowanych  numerycznie,  elektromonter  instalacji 
elektrycznych oraz pozostali technicy wsparcia informatycznego i technicznego
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Zawody  nadwyżkowe  to  zawody,  w  których  występuje  nadwyżka  siły  roboczej,  w 
stosunku do ofert pracy

Tabela nr 8

L.p Nazwa zawodu Średnia 
miesięczna 
liczba ofert 
pracy w I 
półroczu 2012

Średnia 
miesięczna 
liczba osób 
zarejestrowa
nch  w 2012 r.

Średnia 
miesięczna 
nadwyżka
podaży siły 
roboczej

1 Bez zawodu 0,00 150,08 150,08

2 Sprzedawca 18,92 105,50 86,58

3 Technik prac biurowych 4,42 27,25 22,83

4 Technik ekonomista 0,08 19,25 19,17

5 Ślusarz 3,08 20,92 17,83

6 Kucharz 5,58 17,50 11,92

7 Fryzjer 4,08 14,00 9,92

8 Górnik eksploatacji podziemnej 1,67 11,33 9,67

9 Technik mechanik 0,17 8,58 8,42

10 Technik elektronik 0,00 8,33 8,33

11 Magazynier 17,17 25,50 8,33

12 Piekarz 0,33 9,17 8,33

13 Robotnik budowlany 20,00 27,83 8,33

14 Barman 1,83 9,58 7,75

15 Kierowca samochodu osobowego 1,75 9,25 7,50

16 Ekonomista 0,25 7,67 7,42

17 Cukiernik 0,58 8,00 7,42

18 Kasjer handlowy 4,33 11,50 7,17
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19 Krawiec 1,33 7,92 6,58

20 Kelner 2,67 9,17 6,50

21 Technik informatyk 0,33 6,67 6,33

22 Pomoc kuchenna 3,67 9,50 5,83

23 Robotnik gospodarczy 28,58 33,92 5,33

24 Pakowacz 4,17 9,25 5,08

25 Pedagog 0,08 5,00 4,92

26 Salowa 0,08 4,50 4,42

27 Lekarz 0,00 4,33 4,33

28 Pozostali pracownicy ochrony osób 
i  mienia

3,58 7,92 4,33

29 Księgowy 3,25 7,50 4,25

30 Robotnik magazynowy 0,17 4,42 4,25

Pozycja  nr  1  w  tabeli  -  bez  zawodu-  jest  wyzerowana,  gdyż  wprowadzając  do  Systemu 
Informatycznego  Syriusz  krajową  ofertę  pracy  wpisuje  się  obowiązkowo  nazwę  zawodu, 
nawet  w  przypadku  jeżeli  pracodawca  składa  zapotrzebowanie  na  zatrudnienie  osoby 
bezrobotnej nie posiadającej żadnych kwalifikacji zawodowych. W takiej sytuacji powyższa 
oferta  pracy  w  systemie  ukazuje  się  jako  oferta  na  stanowisko  pracownika  fizycznego, 
kolportera ulotek, robotnika gospodarczego itp. 

Głównym zawodem nadwyżkowym jest  zdecydowanie  zawód sprzedawcy i  zawód 
pokrewny kasjera handlowego.  
Dużą nadwyżkę zawodową stanowią również pracownicy biurowi oraz ekonomiści zarówno 
ze średnim jak i wyższym wykształceniem. 
Tabela  nr  8  wskazuje  również,  że  zawodami  zdecydowanie  nadwyżkowymi  są  zawody 
górnika eksploatacji podziemnej oraz ślusarza.
Nadwyżkę generuje także grupa pracowników usług osobistych / fryzjer, kucharz, barman /.
Zestawienie  wykazuje,  że  aktualnie   zawodami  nadwyżkowymi  są  również  zawody 
techników: mechaników, elektroników i informatyków.
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