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Analiza problemu bezrobocia w Katowicach została przeprowadzona w aspekcie 

zawodów zarejestrowanych osób bezrobotnych oraz ofert pracy zgłoszonych do 

urzędu w 2008 r.  

 

Wg stanu na dzień 31.12.2008 r. w tut. urzędzie zarejestrowanych było 3831 

osób bezrobotnych, w tym 2216 kobiet, co stanowi 58% ogółu 

zarejestrowanych. 
 

Klasyfikacja 15 zawodów wg największej liczby osób zarejestrowanych: 
 

W tym 

kobiety  

absolwenci 

powyżej 12 m-cy 

L.p Nazwa zawodu Bezrobotni 

ogółem 

 

 

razem kobiety razem kobiety 

1. 

 

Bez zawodu 777 477 33 24 99 46 

2. 

 

Sprzedawca 274 251 3 3 54 48 

3 Pracownik 

biurowy 

148 138 1 1 37 35 

4 

 

Sprzątaczka 133 131 0 0 30 29 

5 

 

Asystent 

ekonomiczny 

88 73 7 5 9 7 

6 

 

Robotnik 

gospodarczy 

83 38 1 1 28 9 

7. 

 

Ślusarz 64 2 1 0 13 0 

8 

 

Ekonomista 54 35 7 2 7 4 

9 

 

Dozorca 46 28 0 0 14 7 

10 Robotnik 

budowlany 

42 0 0 0 6 0 

11 Magazynier 42 16 0 0 5 1 

12 Kucharz 40 30 1 0 6 3 

13 Technik 

mechanik 

39 5 2 0 4 0 

14 Murarz 37 0 1 0 11 0 

15 Krawiec 37 35 0 0 5 5 
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Struktura bezrobotnych wg grup zawodów. 
 

L.p. Nazwa grupy zawodowej Procentowy udział w ogólnej 

grupie bezrobotnych 

1. Pracownicy przy pracach prostych i w handlu i usługach 

 

11,68 

2 

 

Pozostali specjaliści 9,75 

3. 

 

Modelki, sprzedawcy i demonstratorzy 9,36 

4. 

 

Robotnicy obróbki metali i mechanicy maszyn i 

urządzeń 
9,26 

5 

 

Pracownicy pozostałych specjalności 8,05 

6. 

 

Pracownicy obsługi biurowej 7,79 

7 

 

Średni personel techniczny 7,23 

8 

 

Pracownicy usług osobistych i ochrony 5,92 

9 

 

Górnicy i robotnicy budowlani 5,30 

11 Specjaliści nauk fizycznych, matematycznych i 

technicznych 

3,86 

12 

 

Pozostali robotnicy przemysłowi i rzemieślnicy 

 

3,56 

13 

 

Robotnicy pomocniczy w górnictwie, przemyśle, 

budownictwie i transporcie 

3,37 

14 

 

Średni personel w zakresie nauk biologicznych i 

ochrony zdrowia 

2,81 

15. 

 

Kierowcy i operatorzy pojazdów 2,75 

16 Robotnicy zawodów precyzyjnych, ceramicy, wytwórcy 

wyrobów galanteryjnych, robotnicy poligraficzni i 

pokrewni 

1,70 

17 

 

Specjaliści nauk przyrodniczych i ochrony zdrowia 1,60 

18 

 

Specjaliści szkolnictwa 1,40 

19 

 

Operatorzy i monterzy maszyn 1,27 

20. 

 

Inne  3,34 

Ogółem 100 
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Po dokonaniu analizy powyższych danych należy zauważyć, że w grupie 15 

najpopularniejszych zawodów wśród zarejestrowanych osób bezrobotnych , w  

czterech tylko zawodach zarejestrowanych jest powyżej 100 osób. W dalszym 

ciągu największą liczbę stanowią osoby o najniższych kwalifikacjach: 

- bez zawodu  -  777 

-  sprzątaczka - 133 

-  robotnik gospodarczy – 83 

 

W 2008 r. urząd dysponował stosunkowo dużą liczbą ofert dla osób 

bezrobotnych bez kwalifikacji zawodowych – grupa ta była aktywizowana 

zawodowo, należy jednak wskazać, że praca podejmowana była na krótki okres 

czasu i osoby te dokonały ponownej rejestracji. 

 

Grupa „Pozostali specjaliści „ – stanowi 9,75% ogółu zarejestrowanych w 

zawodach: 

- specjaliści d/s ekonomicznych i zarządzania gdzie indziej niesklasyfikowani 

- ekonomiści 

Należy wskazać, że ta grupa zawodowa po raz pierwszy znajduje na drugiej 

pozycji w rankingu zarejestrowanych bezrobotnych wg grup zawodów. Wynika, 

że wśród osób zarejestrowanych wzrosła liczba osób posiadających wysokie 

kwalifikacje ekonomiczne.  

Wśród bezrobotnych  ekonomistów dominują kobiety - są to przeważnie osoby, 

które zatrudnione były na stanowiskach pracowników biurowych oraz w 

działach związanych z księgowością. 
 

Trzecią dużą grupę zawodową stanowią zarejestrowani w urzędzie „sprzedawcy 

i demonstratorzy”. Jest to grupa stanowiąca 9,36 % ogółu zarejestrowanych 

osób bezrobotnych.  W 2008 r. sprzedawcy  posiadający wykształcenie min. 

zawodowe, praktykę w handlu, znajomość obsługi kasy fiskalnej oraz  minimum 

sanitarne posiadali  bardzo duże szanse na znalezienie pracy w sklepach 

spożywczych oraz w hipermarketach. Poszukując osób chętnych  do pracy - 

pracodawcy znacznie obniżyli wymagania stawiane kandydatom. Również 
sprzedawcy z wykształceniem podstawowym i długą przerwą w zatrudnieniu 

mogli liczyć na pozytywną decyzję pracodawcy, pod warunkiem posiadania 

chęci do pracy   i gotowości do podjęcia zatrudnienia w systemie zmianowym.  

 

Czwarta grupa pod względem ilości zarejestrowanych osób to „robotnicy 

obróbki metali i mechanicy maszyn i urządzeń „  - 9,26% ogółu 

zarejestrowanych. W grupie tej największa liczba osób zarejestrowanych to: 

- ślusarze i pokrewni 

- mechanicy pojazdów samochodowych 

- elektromonterzy 
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- mechanicy-monterzy maszyn i urządzeń. 
 

Zarejestrowani mechanicy samochodowi nie posiadają doświadczenia 

zawodowego i nie są zainteresowani podjęciem pracy w zawodzie wyuczonym 

Zarejestrowani ślusarze i monterzy nie posiadają umiejętności czytania rysunku 

technicznego, charakteryzują się  znaczną przerwą w wykonywaniu zawodu. Są 
to przeważnie osoby w starszym wieku, które nie przechodzą pozytywnie badań 
lekarskich np. badań wysokościowych. 

 

Grupa zawodowa „pracownicy pozostałych specjalności „ stanowi 8,05 % ogółu 

zarejestrowanych  osób,  głównie w zawodach: 

- pracownicy do spraw finansowych i handlowych gdzie indziej 

niesklasyfikowani 

- agenci d/s sprzedaży / handlowcy/ 

- księgowi 

- pracownicy administracyjni, sekretarze i pokrewni. 

Fakt wystąpienia tej grupy zawodowej na piątej pozycji w omawianym rankingu 

stanowi potwierdzenie tezy dot. zarejestrowania się w 2008 r. większej  ilości 

osób  niż w latach poprzednich, posiadających kwalifikacje zawodowe do pracy 

w działach finansowych, handlowych, ubezpieczeniowych. 

 

„Pracownicy obsługi biurowej” – to również duża grupa zawodowa wśród osób 

zarejestrowanych w urzędzie - 7,79 %. 

W dalszym ciągu największe szanse na rynku pracy w tym zawodzie posiadają 
osoby z wykształceniem wyższym, głównie ekonomicznym, z praktyką , ze 

znajomością języka obcego i z bardzo dobrą znajomością obsługi komputera. 

Wśród osób zarejestrowanych w tym zawodzie dużą grupę  stanowią kobiety w 

średnim wieku , z wykształceniem średnim, zarejestrowane długotrwale. 

Osoby te posiadają zbyt długą przerwę w zatrudnieniu co dyskwalifikuje je jako 

pracowników do pracy w obsłudze biura. 

 

„Średni personel techniczny” –to szósta grupa zawodowa, która stanowi 7,23 % 

ogółu zarejestrowanych w zawodach : 

- technicy mechanicy 

- technicy gdzie indziej niesklasyfikowani 

- technicy elektronicy i telekomunikacji 

- technicy budownictwa, ochrony środowiska i pokrewni 

- technicy informatycy. 

 

Największe szanse z tej grupy na znalezienie pracy posiadają technicy elektrycy 

pod warunkiem posiadania uprawnień SEP oraz praktyki w zawodzie. 
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„Pracownicy usług osobistych i ochrony” – stanowią 5,92% ogółu osób 

zarejestrowanych, w grupie tej dominują zawody: 

- kucharze 

- kelnerzy i pokrewni 

- fryzjerzy, kosmetyczki i pokrewni 

- opiekunki dziecięce 

- pomocniczy personel medyczny. 

 

Przedstawiciele tej grupy posiadają kwalifikacje nieadekwatne do wymogów 

rynku pracy i przeważnie nie są zainteresowani podjęciem pracy w wyuczonym 

zawodzie. Zarejestrowane fryzjerki nie posiadają praktyki w zawodzie oraz nie 

posiadają znajomości w zakresie nowoczesnych technik strzyżenia.  

Zarejestrowani kucharze posiadają przerwę w zatrudnieniu nie posiadają 
praktyki na samodzielnym stanowisku, kwalifikują się głównie do pracy w 

charakterze pomocy kuchennej.  

Natomiast z grupy kelnerów tylko niewielka część zarejestrowanych osób 

spełnia kryteria pracodawcy. Pracodawcy zainteresowani są przeważnie 

zatrudnieniem kandydatów w młodszym wieku, którzy posiadają wykształcenie 

średnie i miłą aparycję. 
 

W grupie „Górnicy i robotnicy budowlani” – 5,30 % ogółu zarejestrowanych . 

W okresie 2008 r. wpłynęły 892 oferty pracy na stanowisko robotnika 

budowlanego. 

Osoby bezrobotne pozostające w ewidencji urzędu nie spełniają wymagań 
pracodawców, odnośnie wymogów zdrowotnych i wieku, ponadto nie są 
osobami mobilnymi, nie wyrażają chęci podjęcia pracy poza miejscem 

zamieszkania. 

 

„Specjaliści nauk fizycznych, matematycznych i technicznych” grupa ta stanowi 

3,86 % ogółu zarejestrowanych. W skład tej grupy wchodzą zarejestrowani 

inżynierowie chemicy oraz górnicy i metalurdzy. 

 

 

„Pozostali robotnicy przemysłowi i rzemieślnicy – 3,56% ogółu 

zarejestrowanych. W grupie tej najliczniej reprezentowane są zawody: 

- piekarze, cukiernicy i pokrewni 

- krawcy, kapelusznicy i pokrewni 

- stolarze i pokrewni 

- szwaczki, hafciarki i pokrewni. 
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Cechą charakterystyczną tej grupy zawodowej jest brak chęci do pracy w 

zawodzie wyuczonym. Zarejestrowani krawcy i piekarze chętniej decydują się 
na przyjęcie ofert pracy dla osób bez kwalifikacji zawodowych niż oferty pracy 

w zawodzie wyuczonym i często wykonywanym. 

 

- „Robotnicy pomocniczy w górnictwie, przemyśle, budownictwie i transporcie 

– 3,37 % ogółu zarejestrowanych, głównie w zawodach: 

- robotnicy pomocniczy w budownictwie ogólnym 

- robotnicy przy pracach prostych w przemyśle 

- robotnicy pomocniczy transportu i tragarze. 

 

-  Średni personel w zakresie nauk biologicznych i ochrony zdrowia 2,81 % 

  w grupie tej wyróżniają się zawody: 

- technicy technologii żywności 

- dietetycy i żywieniowcy. 
 

-„ Kierowcy i operatorzy pojazdów” 2,75 % ogółu zarejestrowanych. 

Największa liczba osób zarejestrowanych w tej grupie to kierowcy samochodów 

osobowych oraz ciężarowych. 

Zarejestrowani kierowcy to osoby  głównie po 50  roku życia , nie posiadający 

doświadczenia zawodowego na drogach międzynarodowych oraz nie znający 

języków obcych. Firmy transportowe stawiają coraz wyższe wymagania 

potencjalnym kandydatom do pracy.  

 

- „Robotnicy zawodów precyzyjnych, ceramicy, wytwórcy wyrobów 

galanteryjnych, robotnicy poligraficzni i pokrewni” – 1,70% ogółu 

zarejestrowanych w zawodach: 

- mechanicy precyzyjni 

- introligatorzy. 

 

- „Specjaliści nauk przyrodniczych i ochrony zdrowia” – grupa ta stanowi 1,60 

% ogółu zarejestrowanych, głównie biologów i lekarzy. 

 

- „ Specjaliści szkolnictwa” – 1,40% ogółu zarejestrowanych, w skład tej grupy 

wchodzą nauczyciele szkół podstawowych oraz nauczyciele gimnazjów i szkół 

ponadgimnazjalnych. 

 

Dla przedstawicieli 3 ostatnich w/w grup zawodowych nie ma zapotrzebowania 

na rynku pracy. 
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W okresie I-XII 2008  r. największa ilość osób bezrobotnych zarejestrowała się 
w zawodach: 

 

 

L. p Nazwa zawodu Liczba 
bezrobotnych 

ogółem 

kobiety 

1. Bez zawodu 3245 

 

1770 

2 

 

Sprzedawca 820 738 

3 

 

Asystent ekonomiczny 331 289 

4 

 

Pracownik biurowy 318 296 

5 

 

Sprzątaczka  318 313 

6 

 

Robotnik gospodarczy 304 91 

7 

 

Ślusarz 207 5 

8 

 

Ekonomista 163 119 

9 

 

Robotnik budowlany  148 0 

10 

 

Kucharz 145 88 

11 

 

Technik mechanik  143 12 

12 

 

Technik elektronik 137 7 

13 

 

Magazynier  126 38 

14 

 

Krawiec 111 105 

15 

 

Dozorca 106 62 

 

 

W tabeli powyżej wykazano zawody, w których w 2008 r. zarejestrowało się 
powyżej 100 osób bezrobotnych. 
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Bezrobotni wg rodzajów działalności ostatniego miejsca pracy oraz oferty pracy w 

Katowicach w 2008 r.  
 

 

 

Bezrobotni Oferty pracy  

Sekcja PKD 

 Zarejestrowa

ni w 2008 r. 

Stan w końcu  

2008r. 

Zgłoszone 

 w 2008 r. 

Stan w 

końcu  

2008 r. 

Handel, hurt i detal, 

naprawa pojazdów 

samochodowych, motocykli 

oraz artykułów użytku 

osobistego i domowego…. 

 

2585 732 2271 65 

Działalność usługowa, 

komunalna, społeczna, 

indywidualna 

 

1444 461 512 8 

Obsługa nieruchomości, 

wynajem, nauka i usługi 

związane z prowadzeniem 

działalności 

1410 414 2333 27 

Przetwórstwo przemysłowe 

 

1367 571 1292 15 

Budownictwo 1024 319 2015 44 

Transport, gospodarka 

magazynowa i łączność 
 

 

478 167 594 5 

Ochrona zdrowia i pomoc 

społeczna 

399 172 531 12 

Hotele i restauracje 352 93 293 112 

Administracja publ. i obrona 

narodowa, obowiązkowe 

ubezpieczenia społecz. 

336 97 1094 8 
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Edukacja 

 

272 97 281 13 

Górnictwo 126 51 250 0 

Pośrednictwo finansowe 

 

 

155 61 248 13 

Działalność 
niezidentyfikowana 

132 59 0 0 

Wytwarzanie i 

zaopatrywanie w energie 

elektryczną 
 

55 14 8 0 

Rolnictwo , łowiectwo, 

leśnictwo 

 

45 15 34 0 

Gospodarstwa domowe 

zatrudniające pracowników 

 

0 0 11 0 

 Rybactwo 

 

0 0 0 0 

Organizacje i zespoły 

eksterytorialne 

0 0 0 0 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 



 10 

Dane dot.  ilości ofert pracy w  poszczególnych zawodach prezentuje 

poniższa tabela: 
 

L.p Nazwa grupy zawodowej 

 

Liczba ofert pracy 

w 2008 r.  

1. 

 

Sprzedawca 1169 

2 

 

Pracownik biurowy 1097 

3. 

 

Robotnik budowlany 892 

4 

 

Sprzątaczka 672 

5 

 

Pracownik ochrony 314 

6 

 

Górnik eksploatacji podziemnej 272 

7 

 

Pracownik administracyjny 242 

8 

 

Murarz 216 

9 

 

Magazynier 209 

10 

 

Kucharz 173 

11. 

 

Cieśla 172 

12 

 

Elektromonter 169 

13 

 

Pakowacz 132 

14 

 

Ślusarz 125 

15 

 

Zbrojarz 123 

16 

 

Kasjer handlowy 117 

17 

 

Pozostali operatorzy maszyn 116 

18 

 

Kelner  114 

19 

 

Kierowca samochodu ciężarowego 106 

20 

 

Handlowiec 100 

21 

 

Pomoc kuchenna 100 

22 

 

Dozorca 100 
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W powyższej tabeli wykazano oferty pracy zgłoszone w 2008 r. w ilości 100 i 

powyżej. 

 

Z powyższego zestawienia wynika, że w okresie 2008 r. największa liczba ofert 

pracy została zgłoszona w zawodzie sprzedawcy. 

Są to w dalszym ciągu prawie wyłącznie oferty pracy do sklepów spożywczych 

lub hipermarketów. Oferty pracy w handlu zwykle dot. pracy w systemie 

dwuzmianowym, często z pracą także w soboty i w niedziele. Cechą 
charakterystyczną tych ofert jest fakt, że często zgłaszane są  przez tych samych 

pracodawców. Świadczy to o dużej rotacji pracowników w handlu, umowy o 

pracę zawierane są na krótki okres czasu. 

Ponadto pracodawcy zgłaszający oferty pracy na stanowiska sprzedawców 

zwykle proponują minimalne wynagrodzenie. 

Poza stanowiskiem sprzedawcy, z branży usługowej związanej z handlem, 

wpłynęły również oferty pracy na stanowisko: 

- specjalisty d/s marketingu i handlu – 92  oferty pracy  

-  telemarketera - 96 ofert pracy, 

-  handlowca  - 100 ofert pracy  ,  

-  przedstawiciela handlowego – 81 ofert pracy 

Są to w dalszym ciągu stanowiska pracy, na które rekrutacja zarejestrowanych 

osób bezrobotnych jest utrudniona, ze względu na brak zainteresowania tym 

systemem sprzedaży. Podobnie osoby bezrobotne nie są zainteresowane pracą w 

branży ubezpieczeniowej, z której pracodawcy poszukiwali: 

- agenta ubezpieczeniowego / 15 ofert pracy/ 

- brokera ubezpieczeniowego / 5 ofert pracy/ 

- pośrednika ubezpieczeniowego / 19 ofert pracy /. 

 

Kolejną dużą grupę ofert pracy zgłoszonych w 2008 r. stanowią oferty pracy 

zgłoszone jako stanowisko pracownika biurowego. 

Pracodawcy dokonują rekrutacji spośród dużej liczby osób bezrobotnych 

wskazując w zapotrzebowaniu najbardziej popularne i pożądane na rynku pracy 

stanowisko – pracownika biurowego. 

Zgłaszając ofertę pracy na stanowisko pracownika biurowego pracodawcy w 

rzeczywistości potrzebują telemarketerów, ankieterów, akwizytorów lub 

specjalistów ds. ubezpieczeń i stanowiska te związane są z pracą w terenie. 

Liczbę ofert pracy biurowej pozostającej w dyspozycji urzędu w 2008 r. 

znacznie zawyżają oferty pracy w ramach odbywania stażu i przygotowania 

zawodowego u pracodawcy. 

 

W dalszym ciągu występuje na rynku pracy zapotrzebowanie na zatrudnienie 

samodzielnych księgowych ze znajomością prawa podatkowego oraz 

programów księgowych. 
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W okresie 2008 r. wystąpiło wysokie zapotrzebowanie na rynku pracy na 

zatrudnienie fachowców z branży budowlanej: 

- 892 oferty pracy na stanowisko pracownika budowlanego,  

- 216 ofert pracy na stanowisko murarza,  

- 172 oferty pracy na stanowisko cieśli  
- 123 oferty na stanowisko zbrojarza 

Trudności w zabezpieczeniu potrzeb kadrowych na stanowiska 

wykwalifikowanych cieśli, murarzy, zbrojarzy wynikają z braku 

zarejestrowanych w urzędzie fachowców w tych dziedzinach. Zarejestrowane 

osoby bezrobotne w tych zawodach to osoby w starszym wieku z długą przerwą  
w zatrudnieniu nie spełniający wymogów zdrowotnych koniecznych przy pracy 

na budowach. Osoby te posiadają zwykle przeciwwskazania do ciężkiej pracy 

fizycznej i do pracy na wysokości. Ponadto oferty pracy w budownictwie 

zgłaszane były z terenu całego kraju, wymagana jest więc od kandydatów 

elastyczność i mobilność. 
W 2008 r. duża liczba ofert pracy – 272 oferty zgłoszone zostały na stanowisko 

górnika. Oferty te pozostają trudne do zrealizowania, ponieważ zarejestrowane 

osoby bezrobotne posiadające kwalifikacje górnika nie są zainteresowane pracą 
w zawodzie wyuczonym, pomimo, że pracodawcy proponują wynagrodzenie w 

wys. netto do 4.000 zł. Ponadto zarejestrowani górnicy to osoby często po 50 

roku życia, posiadające przeciwwskazania do podjęcia pracy  w tym zawodzie. 

 

W 2008 r. dysponowaliśmy również dużą ilością ofert pracy dla osób bez 

kwalifikacji zawodowych / sprzątaczka – 672 , pakowacz – 132, pomoc 

kuchenna 100. 

Realizując w/w oferty pracy zaktywizowano dużą grupę zarejestrowanych osób 

bezrobotnych bez kwalifikacji zawodowych.  

 

W  2008 r. urząd dysponował dużą liczbą ofert pracy dla pracowników ochrony, 

jednak były to przeważnie oferty dla osób niepełnosprawnych. 

Często, oferty pracy do ochrony, innych prac fizycznych i prac porządkowych 

wiążą się z koniecznością posiadania zdolności do pracy na wysokości / mycie 

okien /, sprawności fizycznej  lub w miarę dobrego ogólnego stanu zdrowia, 

pomimo posiadanego stopnia niepełnosprawności. 

 

W analizowanym okresie duża liczba ofert pracy wpłynęła do urzędu dla   

wykwalifikowanych magazynierów i  elektromonterów, spawaczy, monterów 

instalacji wodociągowych i kanalizacyjnych. 
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Zawody deficytowe, to zawody w których występuje deficyt podaży siły 
roboczej, w stosunku do ofert pracy 
 

L.p Kod zawodu Nazwa zawodu 

 

Średnia 

miesięczna 

liczba ofert 

pracy    

w 2008 r. 

 

Średnia 

miesięczna 

liczba osób 

zarejestro- 

wana w   

2008 r. 

Średni 

miesięczny 

deficyt 

podaży siły 

roboczej 

1 

 

419101 Pracownik biurowy 91,41 26,50 -64,91 

2 

 

931301 Robotnik budowlany 74,33 12,33 -62,00 

3 

 

913207 Sprzątaczka 56,00 26,50 -29,50 

4 

 

522107 Sprzedawca 97,41 68,33 -29,08 

5 

 

515902 Pracownik ochrony mienia i 

osób 

26,16 7,25 -18,91 

6 

 

711101 Górnik eksploatacji 

podziemnej 

22,66 7,16 -15,50 

7 

 

343101 

 

Pracownik administracyjny 20,16 6,58 -13,58 

8 

 

914103 Robotnik gospodarczy 35,91 25,33 -10,58 

9 

 

712102 Murarz 18,00 7,50 -10,50 

10 

 

712204 Zbrojarz 10,25 0,50 -9,75 

11 

 

932103 Pakowacz 11,00 1,33 -9,66 

12 

 

724201 Elektromonter 14,08 5,75 -8,33 

13 

 

343190 

 

Pozostali pracownicy 

administracyjni 

8,00 0,08 -7,91 

14 

 

421102 Kasjer handlowy 9,75 1,91 -7,83 

15 

 

829190 Pozostali operatorzy maszyn 9,66 1,91 -7,75 

16 

 

341504 

 

Telemarketer 8,00 0,58 -7,41 

17 

 

419190 Pozostali pracownicy obsługi 

biurowej 

7,75 0,66 -7,08 

18 

 

512302 Kelner 9,50 3,16 -6,33 

19 

 

346103 

 

Opiekunka środowiskowa 6,00 0,00 -6,00 
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20 

 

832302 Kierowca samochodu 

ciężarowego 

8,83 3,25 -5,58 

21 

 

811102 

 

Operator koparek i 

zwałowarek 

4,66 0,08 -4,58 

22 

 

721290 Pozostali spawacze i pokrewni 4,83 0,66 -4,16 

23 

 

828109 Monter pojazdów i urządzeń 
transportowych 

4,16 0,08 -4,08 

24 

 

913204 Pomoc kuchenna 8,33 4,50 -3,83 

25 

 

931203 Robotnik drogowy 4,33 0,58 -3,75 

26 

 

721202 Spawacz ręczny gazowy 5,41 2,16 -3,25 

27 

 

915108 Kolporter 3,16 0,00 -3,16 

28 

 

712401 Brukarz 3,91 0,75 -3,16 

29 

 

725108 Monter elektronik 2,66 0,41 -2,25 

30 833308 Operator suwnic 

 

3,33 1,08 -2,25 

 

 

 

 

Pierwsza pozycja w tabeli wskazująca zawód pracownika biurowego jako 

deficytowy w wynika, z prowadzonych przez urząd na szeroką skalę działań 
aktywizujących zarejestrowane osoby bezrobotne w ramach aktywnych form, 

głównie  staży i przygotowania zawodowego. Największa liczba ofert 

stażowych i przygotowania zawodowego dotyczyła przede wszystkim  

stanowiska pracownika biurowego oraz pracownika administracyjnego. 

 

Z powyższego zestawienia wynika fakt braku możliwości zabezpieczenia 

potrzeb kadrowych na stanowiska wykwalifikowanych pracowników 

budowlanych a także fachowców: zbrojarzy i murarzy.  

W 2008 r. zgłoszono 892 oferty pracy  w zawodzie robotnika budowlanego z 

praktyką. Jak wspomniano powyżej omawiając zgłoszone oferty pracy - osoby 

bezrobotne zarejestrowane w tym zawodzie posiadają długą przerwę w 

wykonywaniu zawodu, są osobami w starszym wieku i nie spełniają również 
wymagań pracodawców odnośnie warunków zdrowotnych. Ponadto osoby 

zarejestrowane w tut. urzędzie nie są osobami mobilnymi i nie wyrażają 
gotowości do podjęcia pracy poza miejscem zamieszkania. 

Biorąc pod uwagę powyższy problem na rynku pracy – pracodawcy chcąc 

prowadzić prace budowlane zmuszeni są zatrudnić cudzoziemców, głównie 

obywateli Ukrainy. 
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W 2008 r. pracodawcy składali dużą liczbę ofert pracy  na stanowisko 

pracownika ochrony. Oferty te są trudne do realizacji ponieważ w rejestrze 

urzędu nie figurują pracownicy ochrony posiadający licencję oraz nie bez 

znaczenia pozostaje fakt, że miejsce  wykonywania pracy znajduje się zwykle 

poza Katowicami a pracodawcy proponują najniższe wynagrodzenie. W tym 

przypadku również o  braku możliwości zabezpieczenia potrzeb kadrowych 

decydowały względy zdrowotne zarejestrowanych osób bezrobotnych. 

W zestawieniu zawodów deficytowych za 2008 r. na wysokiej pozycji znalazł 

się zawód górnika. 

W roku ubiegłym  dysponowaliśmy 272 ofertami pracy dla wykwalifikowanych 

górników z praktyką w zawodzie. 

Z przeprowadzonej analizy ofert pracy dla górników wynika, że pracodawcy 

zainteresowani są zatrudnieniem górników strzałowych, górników 

elektromonterów, cieśli górniczych, elektryków, kombajnistów.  

Zarejestrowane osoby bezrobotne w zawodzie górnika nie są zainteresowane 

podjęciem pracy w zawodzie wyuczonym, posiadają długą przerwę w 

zatrudnieniu pod ziemią oraz  staż pracy w innych wykonywanych zawodach. 

Ponadto często posiadają przeciwwskazania lekarskie do pracy w zawodzie 

górnika. 

Zawodami deficytowymi podobnie jak w latach ubiegłych są zawody a 

właściwie stanowiska pracy : 

- sprzątaczka 

- robotnik gospodarczy 

- pakowacz 

Największa liczba osób bez kwalifikacji zarejestrowana jest w tych zawodach i 

w związku z tym oferty te są realizowane na bieżąco. 

 

Zawodami deficytowymi są zawody dotyczące pozyskiwania klientów i 

sprzedaży towarów i usług , a zatem handlowcy  i telemarketerzy. 

 
W branży handlowej panuje na rynku pracy względna równowaga – duża liczba 

ofert pracy oraz duża liczba zarejestrowanych sprzedawców. 

Problem realizacji ofert pracy na stanowisko sprzedawcy w sklepach 

spożywczych wiąże się z faktem, iż kobiety, którym proponuje się pracę w 

systemie zmianowym  w zawodzie sprzedawcy nie są dyspozycyjne ze względu 

na posiadanie dzieci. Często są matkami samotnie wychowującymi dzieci i 

rezygnują z podjęcia zatrudnienia ze względu na konieczność sprawowania 

opieki nad dziećmi. 
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Zawody nadwyżkowe to zawody, w których występuje nadwyżka siły 
roboczej, w stosunku do ofert pracy 
 

L.p Kod 

zawodu 

Nazwa zawodu 

 

Średnia 

miesięczna 

liczba ofert 

pracy w 

2008 r  

Średnia 

miesięczna 

liczba osób 

zarejestrowa 

nch  w 2008 r. 

Srednia 

miesięczna 

nadwyżka 

podaży siły 

roboczej 

1 

 

000000 

 

Bez zawodu 0,00 270,41 270,41 

2 

 

341902 Asystent ekonomiczny 0,00 27,58 27,58 

3 

 

241102 

 

Ekonomista 1,16 13,58 12,41 

4 

 

311502 

 

Technik mechanik 0,58 11,91 11,33 

5 

 

311401 Technik elektronik 1,50 11,41 9,91 

6 

 

743304 

 

Krawiec 1,58 9,25 7,66 

7 

 

244104 Pedagog 0,25 7,58 7,33 

8 

 

722204 Ślusarz 10,41 17,25 6,83 

9 

 

241990 

 

Pozostali specjaliści do spraw 

ekonomicznych 

0,83 7,25 6,41 

10 

 

723190 Pozostali mechanicy pojazdów 

samochodowych 

0,91 5,91 5,00 

11 

 

244204 Politolog 0,00 4,33 4,33 

12 

 

241915 Specjalista d/s organizacji 

usług gastronom. hotelarskich 

0,08 4,08 4,00 

132 

 

244103 

 

Kulturoznawca 0,83 4,08 4,00 

14 

 

244302 Filolog-filologia obcojęzyczna 0,00 3,75 3,75 

15 

 

311209 Technik ochrony środowiska 0,08 3,50 3,41 

16 

 

214990 Pozostali inżynierowie i 

pokrewni 

2,16 5,58 3,41 

17 

 

741201 Cukiernik 2,00 5,33 3,33 

18 

 

311204 Technik budownictwa 2,33 5,58 3,25 

19 

 

312102 Technik informatyk 1,50 4,66 3,16 

20 

 

244105 

 

Socjolog 0,25 3,33 3,08 
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21 

 

512202 Kucharz małej gastronomii 0,16 3,16 3.00 

22 

 

311909 Technik poligraf 0,25 3,25 3,00 

23 

 

321390 Pozostali technicy żywności 0,00 2,58 2,58 

24 

 

514103 Kosmetyczka 1,50 4,00 2,50 

25 

 

621201 Ogrodnik terenów zielonych 0,75 3,66 2,91 

26 

 

713901 Technolog robót 

wykończeniowych 

0,00 2,50 2,50 

27 

 

731103 Optyk mechanik 0,00 2,33 2,33 

28 

 

933102 Ładowacz 0,00 2,25 2,25 

29 

 

933103 Robotnik magazynowy 0.16 2,41 2,25 

30 

 

223190 Pozostali lekarze 0,33 2,50 2,16 

 

 

 

 

Powyższe zestawienie wskazuje, że urząd nie dysponuje ofertami pracy bez 

zawodu i bez jakichkolwiek wymogów ze strony pracodawcy. Nie jest to 

jednoznaczne z brakiem ofert pracy dla osób o najniższych kwalifikacjach. 

Zarejestrowane osoby bez kwalifikacji zawodowych korzystają z ofert pracy dla 

pracowników gospodarczych, sprzątaczek, dozorców. 

Analiza zestawienia dot. zawodów nadwyżkowych wskazuje, że zawodem o 

wysokiej intensywności nadwyżki jest zawód ekonomisty – dotyczy to zarówno 

ekonomistów z wykształceniem średnim jak i wyższym. 

W dalszym ciągu zawodami nadwyżkowymi są zawody: 

-  technika mechanika,  

-  technika elektronika 

-  technika informatyka, 

-  technika ochrony środowiska, 

-  technika budownictwa.  

 

Z powyższego zestawienia wynika, że w dalszym ciągu  rynek  pracy nie jest w 

stanie wchłonąć dużej ilości osób z wykształceniem wyższym humanistycznym 

– pedagogów, politologów i kulturoznawców, socjologów, filologów. 
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Największe szanse na znalezienie pracy na katowickim rynku pracy w 2008 r. 

posiadali fachowcy z branży budowlanej, handlowej oraz techniczno-

mechanicznej. 

Czynnikiem generującym długotrwałe bezrobocie nie jest wyłącznie brak 

kwalifikacji lub zawód, na który aktualnie nie ma popytu na rynku pracy.  

W 2008 r. podjęcie zatrudnienia na lokalnym rynku było w dużej mierze 

uzależnione od motywacji, elastyczności oraz mobilności osób bezrobotnych. 

Nie mogąc zaspokoić potrzeb kadrowych pracodawcy znacznie obniżyli 

wymagania w stosunku do kandydatów, często zgłaszając oferty pracy 

oczekiwali wyłącznie chęci do podjęcia zatrudnienia. 

Jednakże problem zatrudnienia nie dotyczy wyłącznie osób bezrobotnych, ich 

kwalifikacji i motywacji. 

W 2008 r. zanotowano wiele przypadków zgłoszeń od nieuczciwych 

pracodawców,  którzy nie podpisywali umów o pracę , nie zapewniali 

podstawowych warunków pracy oraz nie wypłacali wynagrodzeń. 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 


